
Kursus: AI for statsansatte erfarne – 2 dage - MBK A/S

Vil du inspireres af hvordan andre i staten arbejder strategisk og kreativt med AI?
Vil du være med til at løfte din organisation digitalt gennem intelligent brug af AI?
Vil du finde nye måder at bruge AI til komplekse opgaver og smartere arbejdsgange?
Vil du styrke dine AI-kompetencer og udnytte værktøjerne endnu mere effektivt?
Vil du udvikle AI-løsninger (fx Custom GPT), som både sparer tid og øger kvaliteten i
opgaveløsningen?

Dette kursus er for dig, som allerede har erfaring med sprogmodeller, og som vil tage næste
skridt. Du arbejder i staten og vil gerne bruge sprogmodeller endnu mere strategisk og effektivt i
dine opgaver. Du ønsker inspiration og at lære af andre på samme niveau. Du behøver ikke
være it-kyndig eller AI ekspert, men være i gang med at lave nogle af dine opgaver med AI.

Udbytte:

Efter kurset vil du være i stand til at:

Udvide dine anvendelsesmuligheder med GPT, Copilot eller andre AI-platforme.
Udvikle kreative og datadrevne løsninger med AI.
Optimere prompts og opgaver med større præcision og kvalitet.
Dele erfaringer og få inspiration til, hvordan AI bruges i andre styrelser.
Bruge AI til samarbejde og idéudvikling på tværs af teams og opgaver.

Indhold:

Kurset dækker følgende emner:

Udvidet promptteknik og workflow-design med AI.
Eksempler på AI-anvendelse i analyser, rapporter og notatskrivning.
Brug af AI i beslutningsstøtte, planlægning og strategi.
Videndeling: Hvordan bruger vi AI i vores styrelse – og hvad kan andre lære?
Gruppedialoger og sparring om best practices og faldgruber.
Brug af AI til kommunikation og innovation.
Etiske overvejelser og ansvarlig AI-brug i staten.

Form:

Kurset er casebaseret og praksisnært med høj deltagerinvolvering. Du arbejder med egne og
fælles eksempler og får feedback fra underviser og deltagere. Der lægges stor vægt på
netværk, sparring og videndeling, så du får input og idéer med hjem, du kan bruge med det
samme.

Forudsætning:

Du skal have erfaring med brug af GPT eller Copilot og kunne arbejde selvstændigt med
prompts. Medbring computer og adgang til den AI-platform, du normalt arbejder med. Det
anbefales også, at du har adgang til ChatGPT / Copilot på din smartphone.
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Kursusindhold

Strategisk AI-brug
Hvordan kan jeg bruge sprogmodeller til at løfte kvaliteten i mine opgaver?
Hvordan anvender jeg AI mere strategisk i min organisation?

Promptteknik og workflow
Hvordan skaber jeg bedre og mere præcise prompts?
Hvordan kan jeg designe effektive AI-workflows, der sparer tid?

Kreativitet og innovation
Hvordan bruger jeg sprogmodeller som sparringspartner i idéudvikling?
Hvordan kan jeg kombinere data og kreativ tænkning med AI?

Effektivisering
Hvordan optimerer jeg mine arbejdsgange med AI?
Hvordan kan AI automatisere dele af min daglige opgaveløsning?

Videndeling og samarbejde
Hvordan kan jeg lære af andres erfaringer i staten?

Kommunikation og formidling
Hvordan kan AI hjælpe mig med at skrive mere præcist og målrettet?
Hvordan formidler jeg AI-resultater på en forståelig måde?

Etik og ansvarlighed
Hvordan sikrer jeg, at brugen af AI er etisk forsvarlig?
Hvilke faldgruber skal jeg undgå i arbejdet med AI i staten?

Beslutningsstøtte og strategi
Hvordan bruger jeg AI til at kvalificere beslutninger?
Hvordan kan AI indgå i planlægning og strategiske processer?
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Kursusprogram

Udgangspunktet for kurset er deltagernes ønsker og erfaringer. Hvilke temaer der vægtes mest,
afhænger af gruppens behov. Det følgende er et eksempel på, hvordan et program kan se ud:

Dag 1:
Kl. 9:00 – 12:30
Udvidet promptteknik, workflow-design og strategisk anvendelse af AI.
Formiddagen fokuserer på at udvikle deltagernes evner til at skabe præcise og effektive
prompts. Vi arbejder med forskellige typer af opgaver og gennemgår eksempler fra staten.
Deltagerne udvikler egne AI-workflows, der øger kvaliteten og effektiviteten i opgaveløsningen.
Der introduceres metoder til at bruge AI som beslutningsstøtte og idégenerator.

Kl. 13:15 – 16:00
Kreativitet, innovation og samarbejde med AI.
Efter frokost arbejdes der med AI som kreativ medspiller. Gennem cases og øvelser
undersøges, hvordan AI kan understøtte innovation, analyse og kommunikation. Deltagerne
deler erfaringer og udvikler fælles idéer til, hvordan AI kan skabe værdi i forskellige dele af
organisationen.

Dag 2:
Kl. 9:00 – 12:00
Etik, ansvarlighed og videndeling.
Dagen begynder med oplæg og drøftelser om ansvarlig AI-brug i staten. Vi ser på gode og
dårlige eksempler samt udvikler retningslinjer for forsvarlig anvendelse. Herefter gennemføres
gruppearbejde, hvor deltagerne kortlægger, hvordan AI allerede bruges i deres organisation –
og hvor der er potentiale for mere.

Kl. 12:45 – 16:00
Beslutningsstøtte, kommunikation og handleplaner.
Efter frokost arbejdes der med, hvordan AI kan bruges i strategiske beslutninger og
formidlingssituationer. Deltagerne træner i at bruge AI til at skabe klare, datadrevne budskaber.
Kurset afsluttes med en AI quiz samt fælles evaluering og sparring.
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Pris og praktisk

Pris:
6.800 kr. inklusiv forplejning og kursusmateriale. Ekskl. moms.

Kursusdatoer:
Se kursusdatoer i boksen til højre.

Sted:
MBK A/S, Pilestræde 61, 1112 København K. (500 meter fra Nørreport).

Varighed:
2-dags kursus – begge dage kl. 9 til 16.

Tilmeldingsvilkår:
Betaling for kurset skal ske straks efter modtagelse af fakturaen, som fremsendes, når vi har
registreret din tilmelding.
Ved afmelding kan en kollega overtage pladsen uden yderligere omkostninger, eller du kan selv
deltage for halv pris ved et senere kursus.

Kontakt os i dag - Tlf. +45 3543 4474 - mail@mbk.dk

Fra https://www.mbk.dk/kursus/ai-for-statsansatte-erfarne-2-dage/
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